
 

ゼンリン地図更新サービス お問い合わせ先 

ご不明な点が発生した場合は、下記窓口までお問い合わせください。 

※お問い合わせの前に、まずはよくあるご質問をご確認ください。 

よくあるご質問 

※ゼンリンの運営するサイトが開きます。 

 

 

 

TEL：０１２０－２１０－６１６ 

受付時間 10:30～16:30 月曜日～金曜日（祝日・ゼンリン指定休日は除く） 

※携帯電話・PHS からもご利用いただけます。 

※IP 電話など、一部電話機ではご利用いただけない場合がございます。 

 

Web でのお問い合わせはこちら 

※株式会社ゼンリンの運営するサイトが開きます。 

株式会社ゼンリン カスタマーサポートセンター 

https://www.zenrin.co.jp/contents/product/carnavi/kenwood/faq.html
https://support.zenrin.co.jp/carnavi/contact
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